hngF_MA'N Benutzer_innenbefragung Bibliothek
Hochschule fiir Gestaltung, Offenbach a.M.

Sehr geehrte Bibliotheksbenutzer_innen,

im Rahmen der angestrebten Zertifizierung der Bibliothek nach den Standards der
Arbeitsgemeinschaft der Kunst- und Museumsbibliotheken, fithren wir eine Befragung durch.
Wir wiirden uns freuen, wenn Sie uns den ausgefiillten Fragebogen bis zum 28.06.2019 abgeben
oder in den Briefkasten neben der Bibliothekstiir einwerfen. Die Umfrage ist anonym. Bei Fragen
wenden Sie sich gerne an uns.

Vielen Dank!
Das Bibliotheksteam

Ich bin Studierende_r Ich benutze die Bibliothek

( ) FB Kunst ( ) FB Design () taglich
( ) Grundstudium ( ) Hauptstudium ( ) wochentlich
( ) Promovierende_r ( ) Gast-, Aufbaustudent_in ( ) monatlich

( ) seltener
Ich bin Lehrende_r ( ) nicht

( ) FB Kunst ( ) FB Design

Ich bin Mitarbeiter_in

()

Bestand und Ausstattung der Bibliothek

der Medienbestand allgemein ist ( ) sehr gut ( ) gut ( ) ausreichend ( ) ungeniigend
der Medienbestand in meinem Fachgebiet ist ( ) sehr gut ( ) gut( ) ausreichend ( ) ungeniigend
die Aktualitiat der Medien ist ( ) sehr gut ( ) gut ( ) ausreichend ( ) ungeniigend
die Verfiigbarkeit der Medien ist ( ) sehr gut( ) gut( ) ausreichend ( )
ungeniigend

der aktuelle Zeitschriftenbestand ist ( ) sehr gut ( ) gut ( ) ausreichend ( ) ungeniigend
der Web-OPAC ist ( ) sehr gut ( ) gut( ) ausreichend ( ) ungeniigend
die technische Ausstattung ist ( ) sehr gut ( ) gut( ) ausreichend ( ) ungeniigend
die Arbeitsplédtze sind ( ) sehr gut ( ) gut( ) ausreichend ( ) ungeniigend
die Kopier- Scan-Moglichkeit ist ( ) sehr gut( ) gut( ) ausreichend ( )
ungeniigend

Anmerkungen / Wiinsche

Service der Bibliothek

die aktuellen Offnungszeiten sind ( ) sehr gut ( ) gut( ) ausreichend ( ) ungentigend
die Informationsvermittlung ist ( ) sehr gut( ) gut( ) ausreichend ( )
ungeniigend

die Qualitat der Recherche ist ( ) sehr gut ( ) gut( ) ausreichend ( ) ungeniigend
die Moglichkeit zu Neuerwerbungen ist ( ) sehr gut( ) gut( ) ausreichend ( )

ungeniigend



die Freundlichkeit der Mitarbeiter_Innen ist ( ) sehr gut ( ) gut( ) ausreichend ( )
ungeniigend

Anmerkungen / Wiinsche



